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A Mesa do Parlamento

Ana Belén Ponton Mondelo ¢ Cristina Ferreiro Lopez, deputadas do Grupo
Parlamentar do Bloque Nacionalista Galego (BNG), ao abeiro do Regulamento da
Camara, presentan a seguinte Pregunta, para a slla resposta escrita, relativa ao

Hospital Comarcal da Barbanza.

O Hospital Comarcal da Barbanza da atencion a poboacion residente nos
concellos de Boiro, A Pobra do Caramifial, Porto do Son e Ribeira, que suman un
total de 65.107 persoas. Na actualidade hai unha oferta de especialidades en

cardioloxia, dixestivo, endocrinoloxia, hematoloxia clinica, nefroloxia e hemodialise.

Hai un aspecto sobre o funcionamento do servizo de citas que o Grupo
Parlamentar do BNG quere trasladar 4 Consellaria de Sanidade. Asi, na actualidade

non todas as solicitudes de citas de especialistas se poden pedir telefonicamente.

Asi en especialidades como oftalmoloxia ou xinecoloxia € requisito para
solicitar cita acudir presencialmente ao hospital. Non parece moi 16xico, que nun
momento en expansion da utilizacion das novas tecnoloxias, non se xeralice a cita
telefonica. Hai que ter en conta que isto provoca dificultades para aquelas persoas que
traballan ou para a xente mais maior, con evidentes problemas para poder desprazarse

ao hospital, situado no Concello de Ribeira.

Por outra banda, a fin de evitar estes problemas de desprazamento e axilizar o
funcionamento da sanidade, non parece moi 16xico que nalgunhas especialidades,

cando € preciso realizar revisions periodicas, non sexa o propio especialista quen
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programe esa cita, evitando ter que acudir ao médico/a de familia para que lle dea o

volante de peticion da cita para o especialista.

Cremos que estes aspectos son asumibeis como criterios de funcionamento

deste hospital.

Non estamos falando de inversions, senén dun cambio de rutinas de
funcionamento que redundara positivamente na calidade da atencion e nunha mellor

percepcion cidada do sistema sanitario publico.

Polo dito formulamos as seguintes preguntas para a stia resposta escrita:

1.*) Que valoracion lle merece a4 Consellaria de Sanidade estes feitos?

2."y Considera a Consellaria de Sanidade que € posibel estender a solicitude de cita
por teléfono ao conxunto de especialidades?

3.") En caso afirmativo, cando ten previsto que se aplique neste hospital?

4.*) Considera a Consellaria de Sanidade, que no caso de revisions periodicas, estas
deben ser programadas polo propio especialista?

5.") Considera a Consellaria de Sanidade que estas medidas poden contribuir a

mellorar a percepcion cidada do servizo publico de satde?

Santiago de Compostela, 3 de outubro de 2007.
Asdo.: Ana Belén Ponton Mondelo
Cristina Ferreiro Lopez

Deputadas do G.P. do BNG.
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